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Datenschutzerklarung

1 Automatische Datenspeicherung

Wenn Sie heutzutage Websites besuchen, werden gewisse Informationen automatisch erstellt und gespeichert, so
auch auf dieser Website. Diese gesammelten Daten sollten moglichst sparsam und nur mit Begrindung gesammelt
werden. Mit Website meinen wir Ubrigens die Gesamtheit aller Webseiten auf Ihrer Domain, d.h. alles von der Startseite
(Homepage) bis hin zur aller letzten Unterseite (wie dieser hier). Mit Domain meinen wir zum Beispiel beispiel.de oder
musterbeispiel.com.

Auch wahrend Sie unsere Website jetzt gerade besuchen, speichert unser Webserver - das ist der Computer auf dem
diese Webseite gespeichert ist — aus Griinden der Betriebssicherheit, zur Erstellung von Zugriffsstatistik usw. in der
Regel automatisch Daten wie

e die komplette Internetadresse (URL) der aufgerufenen Webseite (z. B.
https://www beispielwebsite.de/beispielunterseite.html/)

e  Browser und Browserversion (z. B. Chrome 87)

e dasverwendete Betriebssystem (z. B. Windows 10)

e die Adresse (URL) der zuvor besuchten Seite (Referrer URL) (z. B.
https://www beispielquellsite.de/vondabinichgekommen.html/)

e denHostname und die IP-Adresse des Geréats von welchem aus zugegriffen wird (z. B. COMPUTERNAME und
1942343121)

e Datumund Uhrzeit

e inDateien, den sogenannten Webserver-Logfiles.

In der Regel werden diese Dateien zwei Wochen gespeichert und danach automatisch geldscht. Wir geben diese Daten
nicht weiter, konnen jedoch nicht ausschliel3en, dass diese Daten beim Vorliegen von rechtswidrigem Verhalten von
Behorden eingesehen werden. Kurz gesagt: lhr Besuch wird durch unseren Provider (Firma, die unsere Website auf
speziellen Computern (Servern) laufen lasst), protokolliert, aber wir geben Ihre Daten nicht weiter!

2 Cookies

Unsere Webseite verwendet HTTP-Cookies, um nutzerspezifische Daten zu speichern.
Im Folgenden erklaren wir, was Cookies sind und warum Sie genutzt werden, damit Sie die folgende
Datenschutzerklarung besser verstehen.

2.1 Wasgenau sind Cookies?

Immer wenn Sie durch das Internet surfen, verwenden Sie einen Browser. Bekannte Browser sind beispielsweise
Chrome, Safari, Firefox, Internet Explorer und Microsoft Edge. Die meisten Webseiten speichern kleine Text-Dateien in
Ihrem Browser. Diese Dateien nennt man Cookies. Eines ist nicht von der Hand zu weisen: Cookies sind echt niitzliche
Helferlein. Fast alle Webseiten verwenden Cookies. Genauer gesprochen sind es HTTP-Cookies, da es auch noch andere
Cookies fir andere Anwendungsbereiche gibt. HTTP-Cookies sind kleine Dateien, die von unserer Webseite auf Ihrem
Computer gespeichert werden. Diese Cookie-Dateien werden automatischim Cookie-Ordner, quasi dem “Hirn” Ihres
Browsers, untergebracht. Ein Cookie besteht aus einem Namen und einem Wert. Bei der Definition eines Cookies
missen zusatzlich ein oder mehrere Attribute angegeben werden.

Cookies speichern gewisse Nutzerdaten von Ihnen, wie beispielsweise Sprache oder persénliche Seiteneinstellungen.
Wenn Sie unsere Seite wieder aufrufen, Gbermittelt Ihr Browser die ,userbezogenen” Informationen an unsere Seite
zurlick. Dank der Cookies weild unsere Webseite, wer Sie sind und bietet Ihnen die Einstellung, die Sie gewohnt sind. In
einigen Browsern hat jedes Cookie eine eigene Datei, in anderen wie beispielsweise Firefox sind alle Cookies in einer
einzigen Datei gespeichert.

Wenn Sie feststellen mochten, welche Cookies inlhrem Browser gespeichert wurden, wenn Sie Cookie-Einstellungen
andern oder ldschen wollen, konnen Sie dies in lhren Browser-Einstellungen finden:
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hrome: kies in Chrome |dschen, aktivieren und verwalten

fari: Verwalten von ki nd W it ten mit Safari

Firefox: kies |6schen, um Daten zu entfernen, die Websit f Ihrem Computer legt h n
Internet Explorer: L éschen und Verwalten von ki

Microsoft E. : L 6schen und Verwalten von ki

N2 %

Falls Sie grundsatzlich keine Cookies haben wollen, kénnen Sie Ihren Browser so einrichten, dass er Sie immer informiert,
wenn ein Cookie gesetzt werden soll. So kdnnen Sie bei jedem einzelnen Cookie entscheiden, ob Sie das Cookie
erlauben oder nicht. Die Vorgangsweise ist je nach Browser verschieden. Am besten Sie suchen die Anleitung in Google
mit dem Suchbegriff “Cookies l6schen Chrome™ oder “Cookies deaktivieren Chrome”im Falle eines Chrome Browsers.

2.2 Wie sieht es mit meinem Datenschutz aus?

Seit 2009 gibt es die sogenannten ,Cookie-Richtlinien”. Darinist festgehalten, dass das Speichern von Cookies eine
Einwilligung von Ihnen verlangt. Innerhalb der EU-Lénder gibt es allerdings noch sehr unterschiedliche Reaktionen auf
diese Richtlinien. In Osterreich erfolgte aber die Umsetzung dieser Richtlinie in § 96 Abs. 3 des
Telekommunikationsgesetzes (TKG). In Deutschland wurden die Cookie-Richtlinien nicht als nationales Recht
umgesetzt. Stattdessen erfolgte die Umsetzung dieser Richtlinie weitgehend in § 16 Abs.3 des Telemediengesetzes
(TMG). Wenn Sie mehr Uber Cookies wissen méchten und technische Dokumentationen nicht scheuen, empfehlen wir
https://tools.ietf.org/html/rfc6265, dem Request for Comments der Internet Engineering Task Force (IETF) namens
“HTTP State Management Mechanism’”.

3 Speicherung personlicher Daten

Personliche Daten, die Sie uns auf dieser Website elektronisch Ubermitteln, wie zum Beispiel Name, E-Mail-Adresse,
Adresse oder andere persénlichen Angaben im Rahmen der Ubermittlung eines Formulars oder Kommentaren im Blog,
werden von uns gemeinsam mit dem Zeitpunkt und der IP-Adresse nur zum jeweils angegebenen Zweck verwendet,
sicher verwahrt und nicht an Dritte weitergegeben.

Wir nutzen Ihre personlichen Daten somit nur fir die Kommunikation mit jenen Besuchern, die Kontakt ausdricklich
winschen und fir die Abwicklung der auf dieser Webseite angebotenen Dienstleistungen und Produkte. Wir geben lhre
personlichen Daten ohne Zustimmung nicht weiter, konnen jedoch nicht ausschlieRen, dass diese Daten beim Vorliegen
von rechtswidrigem Verhalten eingesehen werden. Wenn Sie uns persénliche Daten per E-Mail schicken - somit abseits
dieser Webseite - kénnen wir keine sichere Ubertragung und den Schutz Ihrer Daten garantieren. Wir empfehlen Ihnen,
vertrauliche Daten niemals unverschlisselt per E-Mail zu Ubermitteln.

4 Rechte laut Datenschutzgrundverordnung

e |hnenstehen laut den Bestimmungen der DSGVO grundsétzlich die folgende Rechte zu:

e Recht auf Berichtigung (Artikel 16 DSGV0)

e Rechtauf Loschung (,Recht auf Vergessenwerden”) (Artikel 17 DSGVO)

e Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Artikel 18 DSGVO)

e  Recht auf Benachrichtigung - Mitteilungspflicht im Zusammenhang mit der Berichtigung oder Loschung
personenbezogener Daten oder der Einschréankung der Verarbeitung (Artikel 19 DSGVO)

e  Recht auf Datenlbertragbarkeit (Artikel 20 DSGVO)

e Widerspruchsrecht (Artikel 21 DSGVO)

e Recht, nicht einer ausschliellich auf einer automatisierten Verarbeitung — einschlieRlich Profiling —
beruhenden Entscheidung unterworfen zuwerden (Artikel 22 DSGV0)

Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung lhrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstoRt oder lhre
datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise verletzt worden sind, konnen Sie sich bei der Aufsichtsbehdrde
beschweren. Diese ist fiir Osterreich die Datenschutzbehorde, deren Webseite Sie unter https://www.dsb.gv.at/ finden
und fr Deutschland kdnnen Sie sich an die Bun ftragte fir den Datenschutz und die Informationsfreiheit
(BfDI) wenden.
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5 Auswertung des Besucherverhaltens

In der folgenden Datenschutzerklarung informieren wir Sie dartber, ob und wie wir Daten Ihres Besuchs dieser Website
auswerten. Die Auswertung der gesammelten Daten erfolgt in der Regel anonym und wir kénnen von lhrem Verhalten auf
dieser Website nicht auf Ihre Person schlieRen. Mehr Uber Moglichkeiten dieser Auswertung der Besuchsdaten zu
widersprechen erfahren Sie in der folgenden Datenschutzerklarung.
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5.1 TLS-Verschliisselung mit https

TLS, Verschlusselung und https klingen sehr technisch und sind es auch. Wir verwenden HTTPS (das Hypertext Transfer
Protocol Secure steht fir ,sicheres Hypertext-Ubertragungsprotokoll*) um Daten abhérsicher im Internet zu Ubertragen.
Das bedeutet, dass die komplette Ubertragung aller Daten von Ihrem Browser zu unserem Webserver abgesichert ist -
niemand kann ‘mithoren”. Damit haben wir eine zuséatzliche Sicherheitsschicht eingefhrt und erfillen Datenschutz
durch Technikgestaltung Artikel 25 Absatz 1 DSGVO). Durch den Einsatz von TLS (Transport Layer Security), einem
Verschlisselungsprotokoll zur sicheren Datentbertragung im Internet kdnnen wir den Schutz vertraulicher Daten
sicherstellen.

Sie erkennen die Benutzung dieser Absicherung der Datentbertragung am kleinen Schlosssymbol  links obenim
Browser links von der Internetadresse (z. B. beispielseite.de) und der Verwendung des Schemas https (anstatt http) als
Teil unserer Internetadresse. Wenn Sie mehr zum Thema Verschlisselung wissen mochten, empfehlen wir die Google
Suche nach “Hypertext Transfer Protocol Secure wiki” um gute Links zu weiterfihrenden Informationen zu erhal ten.

6 Google Maps Datenschutzerklarung

Wir benitzen auf unserer Website Google Maps der Firma Google Inc. Fir den européischen Raumist das Unternehmen
Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street Dublin 4, Irland) firr alle Google-Dienste verantwortlich. Mit Google
Maps konnen wir Ihnen Standorte besser zeigen und damit unser Service an lhre Bedirfnisse anpassen. Durch die
Verwendung von Google Maps werden Daten an Google Ubertragen und auf den Google-Servern gespeichert. Hier wollen
wir nun genauer darauf eingehen, was Google Maps ist, warum wir diesen Google-Dienst in Anspruch nehmen, welche
Daten gespeichert werden und wie Sie dies unterbinden konnen.

6.1 Wasist Google Maps?

Google Maps ist ein Internet-Kartendienst der Firma Google. Mit Google Maps kénnen Sie online Uber einen PC, ein Tablet
oder eine App genaue Standorte von Stadten, Sehenswirdigkeiten, Unterkinften oder Unternehmen suchen. Wenn
Unternehmen auf Google My Business vertreten sind, werden neben dem Standort noch weitere Informationen Gber die
Firma angezeigt. Um die Anfahrtsmaéglichkeit anzuzeigen, kdnnen Kartenausschnitte eines Standorts mittels HTML-
Code in eine Website eingebunden werden. Google Maps zeigt die Erdoberflache als Stralkenkarte oder als Luft-bzw.
Satellitenbild. Dank der Street View Bilder und den hochwertigen Satellitenbildern sind sehr genaue Darstellungen
moglich.

6.2 Warum verwenden wir Google Maps auf unserer Website?

All unsere Bemuhungen auf dieser Seite verfolgen das Ziel, Innen eine nitzliche und sinnvolle Zeit auf unserer Webseite
zu bieten. Durch die Einbindung von Google Maps kénnen wir lhnen die wichtigsten Informationen zu diversen
Standorten liefern. Sie sehen auf einen Blick wo wir unseren Firmensitz haben. Die Wegbeschreibung zeigt Ihnen immer
denbesten bzw. schnellsten Weg zu uns. Sie kdnnen den Anfahrtsweg fir Routen mit dem Auto, mit 6ffentlichen
Verkehrsmitteln, zu Ful oder mit dem Fahrrad abrufen. Fir uns ist die Bereitstellung von Google Maps Teil unseres
Kundenservice.

6.3 Welche Daten werden von Google Maps gespeichert?

Damit Google Maps ihren Dienst vollstéandig anbieten kann, muss das Unternehmen Daten von Ihnen aufnehmen und
speichern. Dazu zéhlen unter anderem die eingegebenen Suchbegriffe, lhre IP-Adresse und auch die Breiten- bzw.
Langenkoordinaten. Benutzen Sie die Routenplaner-Funktion wird auch die eingegebene Startadresse gespeichert.
Diese Datenspeicherung passiert allerdings auf den Webseiten von Google Maps. Wir konnen Sie dariber nur
informieren, aber keinen Einfluss nehmen. Da wir Google Maps in unsere Webseite eingebunden haben, setzt Google
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mindestens ein Cookie (Name: NID) in Ihrem Browser. Dieses Cookie speichert Daten tber Ihr Userverhalten. Google
nutzt diese Datenin erster Linie, um eigene Dienste zu optimieren und individuelle, personalisierte Werbung fir Sie
bereitzustellen.
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Folgendes Cookie wird aufgrund der Einbindung von Google Maps in lhrem Browser gesetzt:

Name: NID

Wert: 188=h26c1Ktha7fCQTx8rXgLyATylTJ111717516-6

Verwendungszweck: NID wird von Google verwendet, um Werbeanzeigen an Ihre Google-Suche anzupassen. Mit Hilfe
des Cookies ,erinnert” sich Google an Ihre am haufigsten eingegebenen Suchanfragen oder Ihre frilhere Interaktion mit
Anzeigen. So bekommen Sie immer maRgeschneiderte Werbeanzeigen. Das Cookie enthalt eine einzigartige ID, die
Google benutzt, um Ihre personlichen Einstellungen fur Werbezwecke zu sammeln.

Ablaufdatum: nach 6 Monaten

Anmerkung: Wir kénnen bei den Angaben der gespeicherten Daten keine Vollstandigkeit gewahrleisten. Speziell bei der
Verwendung von Cookies sind Veranderungen nie auszuschlieRen. Um das Cookie NID zu identifizieren, wurde eine
eigene Testseite angelegt, wo ausschlieRlich Google Maps eingebunden war.

6.4 Wie lange und wo werden die Daten gespeichert?

Die Google-Server stehen in Rechenzentren auf der ganzen Welt. Die meisten Server befinden sich allerdings in Amerika.
Aus diesem Grund werden Ihre Daten auch vermehrt in den USA gespeichert. Hier konnen Sie genau nachlesen wo sich
die Google-Rechenzentren befinden: https://www, le.com t/datacenters/inside/locations/?hl=

Die Daten verteilt Google auf verschiedenen Datentragern. Dadurch sind die Daten schneller abrufbar und werden vor
etwaigen Manipulationsversuchen besser geschitzt. Jedes Rechenzentrum hat auch spezielle Notfallprogramme.
Wenn es zum Beispiel Probleme bei der Google-Hardware gibt oder eine Naturkatastrophe die Server lahm legt, bleiben
die Daten ziemlich sicher trotzdem geschtzt. Manche Daten speichert Google fir einen festgelegten Zeitraum. Bei
anderen Daten bietet Google lediglich die Moglichkeit, diese manuell zu l6schen. Weiters anonymisiert das Unternehmen
auch Informationen (wie zum Beispiel Werbedaten) in Serverprotokollen, indem es einen Teil der IP-Adresse und Cookie-
Informationen nach 9 bzw.18 Monaten I6scht.

6.5 Wie kann ich meine Daten loschen bzw. die Datenspeicherung verhindern?

Mit der 2019 eingefiihrten automatischen Loschfunktion von Standort- und Aktivitatsdaten werden Informationen zur
Standortbestimmung und Web-/App-Aktivitat — abhangig von lhrer Entscheidung - entweder 3 oder 18 Monate
gespeichert und dann geléscht. Zudem kann man diese Daten Uber das Google-Konto auch jederzeit manuell aus dem
Verlauf I6schen. Wenn Sie Ihre Standorterfassung vollstandig verhindern wollen, missen Sie im Google-Konto die Rubrik
,Web-und App-Aktivitat” pausieren. Klicken Sie ,Daten und Personalisierung” und dann auf die Option
Aktivitatseinstellung”. Hier kdnnen Sie die Aktivitaten ein- oder ausschalten.

In Threm Browser kdnnen Sie weiters auch einzelne Cookies deaktivieren, ldschen oder verwalten. Je nach dem welchen
Browser Sie verwenden, funktioniert dies immer etwas anders. Die folgenden Anleitungen zeigen, wie Sie Cookies in
lhrem Browser verwalten:

hrome: kies in Chrome |dschen, aktivieren und verwalten

fari: Verwalten von ki nd Websitedaten mit Safari

Firefox: kies [6schen, um Daten zu entfernen, die Websit f lhrem Computer legt h n
Internet Explorer: L dschen und Verwalten von ki

Microsoft Edge: L 6schen und Verwalten von ki

Falls Sie grundsatzlich keine Cookies haben wollen, kénnen Sie Ihren Browser so einrichten, dass er Sie immer informiert,
wenn ein Cookie gesetzt werden soll. So kdnnen Sie bei jedem einzelnen Cookie entscheiden, ob Sie es erlauben oder
nicht.
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Bitte beachten Sie, dass bei der Verwendung dieses Tools Daten von Ihnen auch auRerhalb der EU gespeichert und
verarbeitet werden konnen. Die meisten Drittstaaten (darunter auch die USA) gelten nach derzeitigem europaischen
Datenschutzrecht als nicht sicher. Daten an unsichere Drittstaaten dirfen also nicht einfach Ubertragen, dort
gespeichert und verarbeitet werden, sofern es keine passenden Garantien (wie etwa EU-Standardvertragsklauseln)
zwischen uns und dem auBereuropéischen Dienstleister gibt.

Wenn Sie mehr Uber die Datenverarbeitung von Google erfahren wollen, empfehlen wir Ihnen die hauseigene

Datenschutzerklarung des Unternehmens unter https://policies.google.com/privacy?hl=de.
7 Google Analytics Datenschutzerklarung

Wir verwenden auf unserer Website das Analyse-Tracking Tool Google Analytics (GA) des amerikanischen
Unternehmens Google Inc. Fiir den europdischen Raum ist das Unternehmen Google Ireland Limited (Gordon House,
Barrow Street Dublin 4, Irland) fir alle Google-Dienste verantwortlich. Google Analytics sammelt Daten Uber lhre
Handlungen auf unserer Website. Wenn Sie beispielsweise einen Link anklicken, wird diese Aktion in einem Cookie
gespeichert und an Google Analytics versandt. Mithilfe der Berichte, die wir von Google Analytics erhalten, konnen wir
unsere Website und unser Service besser an Ihre Winsche anpassen. Im Folgenden gehenwir naher auf das Tracking-
Tool ein und informieren Sie vor allem dartber, welche Daten gespeichert werden und wie Sie das verhindern konnen.

7.1 Wasist Google Analytics?

Google Analytics ist ein Trackingtool, das der Datenverkehrsanalyse unserer Website dient. Damit Google Analytics
funktioniert, wird ein Tracking-Code in den Code unserer Website eingebaut. Wenn Sie unsere Website besuchen,
zeichnet dieser Code verschiedene Handlungen auf, die Sie auf unserer Website ausfihren. Sobald Sie unsere Website
verlassen, werden diese Daten an die Google-Analytics-Server gesendet und dort gespeichert.

Google verarbeitet die Daten und wir bekommen Berichte Uber Ihr Userverhalten. Dabei kann es sich unter anderem um
folgende Berichte handeln:

e Zielgruppenberichte: Uber Zielgruppenberichte lernen wir unsere User besser kennen und wissen genauer, wer
sich fUr unser Service interessiert.

e Anzeigeberichte: Durch Anzeigeberichte konnen wir unsere Onlinewerbung leichter analysieren und
verbessern.

e Akquisitionsberichte: Akquisitionsberichte geben uns hilfreiche Informationen darlber, wie wir mehr Menschen
fUr unser Service begeistern konnen.

e Verhaltensberichte: Hier erfahren wir, wie Sie mit unserer Website interagieren. Wir kdnnen nachvollziehen
welchen Weg Sie auf unserer Seite zurticklegen und welche Links Sie anklicken.

e  Conversionsberichte: Conversion nennt man einen Vorgang, bei dem Sie aufgrund einer Marketing-Botschaft
eine gewlnschte Handlung ausfihren. Zum Beispiel, wenn Sie von einem reinen Websitebesucher zu einem
Kaufer oder Newsletter-Abonnent werden. Mithilfe dieser Berichte erfahren wir mehr dariiber, wie unsere
Marketing-MalRnahmen bei Ihnen ankommen. So wollen wir unsere Conversionrate steigern.

e  Echtzeitberichte: Hier erfahren wir immer sofort, was gerade auf unserer Website passiert. Zum Beispiel
sehen wir wie viele User gerade diesen Text lesen.

7.2 Warum verwenden wir Google Analytics auf unserer Webseite?

Unser Ziel mit dieser Website ist klar: Wir wollen Ihnen das bestmadgliche Service bieten. Die Statistiken und Daten von
Google Analytics helfen uns dieses Ziel zu erreichen. Die statistisch ausgewerteten Daten zeigen uns ein klares Bild von
den Stérken und Schwachen unserer Website. Einerseits konnen wir unsere Seite so optimieren, dass sie von
interessierten Menschen auf Google leichter gefunden wird. Andererseits helfen uns die Daten, Sie als Besucher besser
zu verstehen. Wir wissen somit sehr genau, was wir an unserer Website verbessern missen, um lhnen das
bestmogliche Service zu bieten. Die Daten dienen uns auch, unsere Werbe- und Marketing-Mal3nahmen individueller und
kostengUnstiger durchzufthren. SchlielRlich macht es nur Sinn, unsere Produkte und Dienstleistungen Menschen zu
zeigen, die sich dafir interessieren.

7.3 Welche Daten werden von Google Analytics gespeichert?
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Google Analytics erstellt mithilfe eines Tracking-Codes eine zufallige, eindeutige ID, die mit Ihrem Browser-Cookie
verbundenist. So erkennt Sie Google Analytics als neuen User. Wenn Sie das néchste Mal unsere Seite besuchen,
werden Sie als ,wiederkehrender” User erkannt. Alle gesammelten Daten werden gemeinsam mit dieser User-ID
gespeichert. So ist es Uberhaupt erst moglich pseudonyme Userprofile auszuwerten.

N/ A

Um mit Google Analytics unsere Website analysieren zu konnen, muss eine Property-ID in den Tracking-Code eingefligt
werden. Die Daten werden dann in der entsprechenden Property gespeichert. Fir jede neu angelegte Property ist die
Google Analytics 4-Property standardméaRig. Alternativ kann man aber auch noch die Universal Analytics Property
erstellen. Je nach verwendeter Property werden Daten unterschiedlich lange gespeichert.

Durch Kennzeichnungen wie Cookies und App-Instanz-IDs werden Ihre Interaktionen auf unserer Website gemessen.
Interaktionen sind alle Arten von Handlungen, die Sie auf unserer Website ausfihren. Wenn Sie auch andere Google-
Systeme (wie z.B. ein Google-Konto) niitzen, kdnnen tber Google Analytics generierte Daten mit Drittanbieter-Cookies
verknUpft werden. Google gibt keine Google Analytics-Daten weiter, auRer wir als Websitebetreiber genehmigen das. Zu
Ausnahmen kann es kommen, wenn es gesetzlich erforderlich ist.

e Folgende Cookies werden von Google Analytics verwendet:

e Name: ga
Wert: 2.1326744211.162111717515-5
Verwendungszweck: StandardméaRig verwendet analytics js das Cookie _ga, um die User-ID zu speichern.
Grundsétzlich dient es zur Unterscheidung der Webseitenbesucher.
Ablaufdatum: nach 2 Jahren

e Name: gid
Wert: 2.1687193234.162111717515-1
Verwendungszweck: Das Cookie dient auch zur Unterscheidung der Webseitenbesucher
Ablaufdatum: nach 24 Stunden

e Name: gat_gtag UA <property-id>
Wert: 1
Verwendungszweck: Wird zum Senken der Anforderungsrate verwendet. Wenn Google Analytics Uber den
Google Tag Manager bereitgestellt wird, erhalt dieser Cookie den Namen _dc_gtm_ <property-id>.
Ablaufdatum: nach 1 Minute

e Name: AMP TOKEN
Wert: keine Angaben
Verwendungszweck: Das Cookie hat einen Token, mit dem eine User ID vorm AMP-Client-ID-Dienst abgerufen
werden kann. Andere mdgliche Werte weisen auf eine Abmeldung, eine Anfrage oder einen Fehler hin.
Ablaufdatum: nach 30 Sekunden bis zu einem Jahr

e Name: _utma
Wert: 1664498958.1664498958.1664498958.1
Verwendungszweck: Mit diesem Cookie kann man lhr Verhalten auf der Website verfolgen und die Leistung
messen. Das Cookie wird jedes Mal aktualisiert, wenn Informationen an Google Analytics gesendet werden.
Ablaufdatum: nach 2 Jahren

e Name: _utmt
Wert: 1
Verwendungszweck: Das Cookie wird wie gat_gtag UA <property-id>zum Drosseln der Anforderungsrate
verwendst.
Ablaufdatum: nach 10 Minuten

e Name: _utmb
Wert: 3.10.1564498968
Verwendungszweck: Dieses Cookie wird verwendet, um neue Sitzungen zu bestimmen. Es wird jedes Mal
aktualisiert, wenn neue Daten bzw. Infos an Google Analytics gesendet werden.
Ablaufdatum: nach 30 Minuten

e Name: _utmc
Wert: 167421664
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Verwendungszweck: Dieses Cookie wird verwendet, um neue Sitzungen fir wiederkehrende Besucher
festzulegen. Dabei handelt es sich um ein Session-Cookie und wird nur solange gespeichert, bis Sie den
Browser wieder schliel3en.
Ablaufdatum: Nach SchlieBung des Browsers

e Name: __utmz
Wert: mlutmccen=(referral)lutmcmd=referrallutmcct=/
Verwendungszweck: Das Cookie wird verwendet, um die Quelle des Besucheraufkommens auf unserer
Website zu identifizieren. Das heil3t, das Cookie speichert, von wo Sie auf unsere Website gekommen sind.
Das kann eine andere Seite bzw. eine Werbeschaltung gewesen sein.
Ablaufdatum: nach 6 Monaten

e Name: _utmv
Wert: keine Angabe
Verwendungszweck: Das Cookie wird verwendet, um benutzerdefinierte Userdaten zu speichern. Es wird
immer aktualisiert, wenn Informationen an Google Analytics gesendet werden.
Ablaufdatum: nach 2 Jahren

e Anmerkung: Diese Aufzahlung kann keinen Anspruch auf Vollstandigkeit erheben, da Google die Wahl ihrer
Cookies immer wieder auch verandert.

Hier zeigen wir lhnen einen Uberblick iber die wichtigsten Daten, die mit Google Analytics erhoben werden:

Heatmaps: Google legt sogenannte Heatmaps an. Uber Heatmaps sieht man genau jene Bereiche, die Sie anklicken. So
bekommen wir Informationen, wo Sie auf unserer Seite ,unterwegs” sind.

Sitzungsdauer: Als Sitzungsdauer bezeichnet Google die Zeit, die Sie auf unserer Seite verbringen, ohne die Seite zu
verlassen. Wenn Sie 20 Minuten inaktiv waren, endet die Sitzung automatisch.

Absprungrate (engl. Bouncerate): Von einem Absprung ist die Rede, wenn Sie auf unserer Website nur eine Seite
ansehen und dann unsere Website wieder verlassen.

Kontoerstellung: Wenn Sie auf unserer Website ein Konto erstellen bzw. eine Bestellung machen, erhebt Google
Analytics diese Daten.

IP-Adresse: Die IP-Adresse wird nur in gekrzter Form dargestellt, damit keine eindeutige Zuordnung méglich ist.

Standort: Uber die IP-Adresse kann das Land und Ihr ungeféhrer Standort bestimmt werden. Diesen Vorgang bezeichnet
man auch als IP- Standortbestimmung.

Technische Informationen: Zu den technischen Informationen zahlen unter anderem |hr Browsertyp, |hr Internetanbieter
oder Ihre Bildschirmauflésung.

Herkunftsquelle: Google Analytics beziehungsweise uns interessiert natirlich auch Uber welche Website oder welche
Werbung Sie auf unsere Seite gekommen sind.

Weitere Daten sind Kontaktdaten, etwaige Bewertungen, das Abspielen von Medien (z.B., wenn Sie ein Video Uber
unsere Seite abspielen), das Teilen von Inhalten Giber Social Media oder das Hinzufligen zu lhren Favoriten. Die
Aufzahlung hat keinen Vollstandigkeitsanspruch und dient nur zu einer allgemeinen Orientierung der Datenspeicherung
durch Google Analytics.

7.4 Wie lange und wo werden die Daten gespeichert?

Google hat Ihre Server auf der ganzen Welt verteilt. Die meisten Server befinden sich in Amerika und folglich werden Ihre
Daten meist auf amerikanischen Servern gespeichert. Hier konnen Sie genau nachlesen wo sich die Google-
Rechenzentren befinden: https://www. le.com t/datacenters/inside/locations/?h|=

Ihre Daten werden auf verschiedenen physischen Datentragern verteilt. Das hat den Vorteil, dass die Daten schneller
abrufbar sind und vor Manipulation besser geschitzt sind. In jedem Google-Rechenzentrum gibt es entsprechende
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lahmlegen, bleibt das Risiko einer Dienstunterbrechung bei Google dennoch gering.
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Die Aufbewahrungsdauer der Daten hangt von den verwendeten Properties ab. Bei der Verwendung der neueren Google
Analytics 4-Properties ist die Aufbewahrungsdauer Ihrer Userdaten auf 14 Monate fix eingestellt. Fir andere
sogenannte Ereignisdaten haben wir die Maglichkeit eine Aufbewahrungsdauer von 2 Monaten oder 14 Monaten zu
wahlen.

Bei Universal Analytics-Properties ist bei Google Analytics eine Aufbewahrungsdauer Ihrer Userdaten von 26 Monaten
standardisiert eingestellt. Dann werden |lhre Userdaten geldscht. Allerdings haben wir die Méglichkeit, die
Aufbewahrungsdauer von Nutzdaten selbst zuwahlen. Dafir stehen uns funf Varianten zur Verfligung:

e L 6schung nach 14 Monaten
e | 6schung nach 26 Monaten
e [ 6schung nach 38 Monaten
e L 6schung nach 50 Monaten
e  Keine automatische Loschung

Zusétzlich gibt es auch die Option, dass Daten erst dann geldscht werden, wenn Sie innerhalb des von uns gewahlten
Zeitraums nicht mehr unsere Website besuchen. In diesem Fall wird die Aufbewahrungsdauer jedes Mal zurlickgesetzt,
wenn Sie unsere Website innerhalb des festgelegten Zeitraums wieder besuchen.

Wenn der festgelegte Zeitraum abgelaufenist, werden einmal im Monat die Daten geloscht. Diese Aufbewahrungsdauer
gilt fir lhre Daten, die mit Cookies, Usererkennung und Werbe-IDs (z.B. Cookies der DoubleClick-Domain) verknipft sind.
Berichtergebnisse basieren auf aggregierten Daten und werden unabhéngig von Nutzerdaten gespeichert. Aggregierte
Daten sind eine Zusammenschmelzung von Einzeldaten zu einer groRReren Einheit.

7.5 Wie kann ich meine Daten loschen bzw. die Datenspeicherung verhindern?

Nach dem Datenschutzrecht der Européischen Union haben Sie das Recht, Auskunft Uber Ihre Daten zu erhalten, sie zu
aktualisieren, zu loschen oder einzuschranken. Mithilfe des Browser-Add-ons zur Deaktivierung von Google Analytics-
JavaScript (gajs, analytics s, dcjs) verhindern Sie, dass Google Analytics lhre Daten verwendet. Das Browser-Add-on

konnen Sie unter https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de runterladen und installieren. Beachten Sie bitte,
dass durch dieses Add-on nur die Datenerhebung durch Google Analytics deaktiviert wird.

Falls Sie grundsétzlich Cookies (unabhangig von Google Analytics) deaktivieren, ldschen oder verwaltenwollen, gibt es
fUr jeden Browser eine eigene Anleitung:

. hrome: kies in Chrome |8schen, aktivieren und verwalten

. fari: Verwalten von ki nd W itedaten mit Safari

. Firefox: kies |6schen, um Daten zu entfernen, die Websit f Ihrem Computer legt h n
. Internet Explorer: Léschen und Verwalten von ki

. Microsoft E. : L 6éschen und Verwalten von ki

Bitte beachten Sie, dass bei der Verwendung dieses Tools Daten von Ihnen auch auRRerhalb der EU gespeichert und
verarbeitet werden konnen. Die meisten Drittstaaten (darunter auch die USA) gelten nach derzeitigem européischen
Datenschutzrecht als nicht sicher. Daten an unsichere Drittstaaten dirfen also nicht einfach Ubertragen, dort
gespeichert und verarbeitet werden, sofern es keine passenden Garantien (wie etwa EU-Standardvertragsklauseln)
zwischen uns und dem auBereuropéischen Dienstleister gibt.

Wir hoffen wir konnten Ihnen die wichtigsten Informationen rund um die Datenverarbeitung von Google Analytics
naherbringen. Wenn Sie mehr Uber den Tracking-Dienst erfahrenwollen, empfehlen wir diese beiden Links:
le.com/analytics/term Jhtml und https: rt. le.com/analyti nswer 42452h|=
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8 Google Analytics IP-Anonymisierung

Wir haben auf dieser Webseite die IP-Adressen-Anonymisierung von Google Analytics implementiert. Diese Funktion
wurde von Google entwickelt, damit diese Webseite die geltenden Datenschutzbestimmungen und Empfehlungen der
lokalen Datenschutzbehdrden einhalten kann, wenn diese eine Speicherung der vollsténdigen IP-Adresse untersagen.
Die Anonymisierung bzw. Maskierung der IP findet statt, sobald die IP-Adressenim Google Analytics-
Datenerfassungsnetzwerk eintreffen und bevor eine Speicherung oder Verarbeitung der Daten stattfindet.

Mehr Informationen zur IP-Anonymisierung finden Sie
auf https: rt. le.com/analytics/answer/27 22h|=

8.1 Google Analytics Berichte zu demografischen Merkmalen und Interessen

Wir haben in Google Analytics die Funktionen fur Werbeberichte eingeschaltet. Die Berichte zu demografischen
Merkmalen und Interessen enthalten Angaben zu Alter, Geschlecht und Interessen. Damit konnen wir uns - ohne diese
Daten einzelnen Personen zuordnen zu konnen - ein besseres Bild von unseren Nutzern machen. Mehr Gber die

Werbefunktionen erfahren Sie auf https: rt. le.com/analytics/answer/34504822hl=de AT&utm id=
Sie konnen die Nutzung der Aktivitaten und Informationen lhres Google Kontos unter “Einstellungen fir Werbung” auf
https://adssettings.google.com/authenticated per Checkbox beenden.

9 Google Analytics Deaktivierungslink

Wenn Sie auf folgenden Deaktivierungslink klicken, kénnen Sie verhindern, dass Google weitere Besuche auf dieser
Website erfasst. Achtung: Das Loschen von Cookies, die Nutzung des Inkognito/Privatmodus ihres Browsers, oder die
Nutzung eines anderen Browsers flihrt dazu, dass wieder Daten erhoben werden.

10 Google Analytics Zusatz zur Datenverarbeitung

Wir haben mit Google einen Direktkundenvertrag zur Verwendung von Google Analytics abgeschlossen, indem wir den
“Zusatz zur Datenverarbeitung”in Google Analytics akzeptiert haben.

Mehr Uber den Zusatz zur Datenverarbeitung fir Google Analytics finden Sie hier:
https: rt. le.com/analyti nswer/3379 2hl= tm_id=

11 Google Analytics Google-Signale Datenschutzerkldrung

Wir haben in Google Analytics die Google-Signale aktiviert. So werden die bestehenden Google-Analytics-Funktionen
(Werbeberichte, Remarketing, geratibergreifende Berichte und Berichte zu Interessen und demografische Merkmale)
aktualisiert, um zusammengefasste und anonymisierte Daten von Ihnen zu erhalten, sofern Sie personalisierte Anzeigen
in lhrem Google-Konto erlaubt haben.

Das besondere daranist, dass es sich dabei um ein Cross-Device-Tracking handelt. Das heil3t Ihre Daten kénnen
geratelbergreifend analysiert werden. Durch die Aktivierung von Google-Signale werden Daten erfasst und mit dem
Google-Konto verknlpft. Google kann dadurch zum Beispiel erkennen, wenn Sie auf unsere Webseite Uber ein
Smartphone ein Produkt ansehen und erst spater Uber einen Laptop das Produkt kaufen. Dank der Aktivierung von
Google-Signale kdnnen wir geratibergreifende Remarketing-Kampagnen starten, die sonst in dieser Form nicht maglich
wéren. Remarketing bedeutet, dass wir lhnen auch auf anderen Webseiten unser Angebot zeigen kdnnen.

In Google Analytics werden zudem durch die Google-Signale weitere Besucherdaten wie Standort, Suchverlauf,
YouTube-Verlauf und Daten Uber Ihre Handlungen auf unserer Webseite, erfasst. Wir erhalten dadurch von Google
bessere Werbeberichte und nitzlichere Angaben zu lhren Interessen und demografischen Merkmalen. Dazu gehéren Ihr
Alter, welche Sprache sie sprechen, wo Sie wohnen oder welchem Geschlecht Sie angehoren. Weiters kommen auch
noch soziale Kriterien wie Ihr Beruf, Ihr Familienstand oder Ihr Einkommen hinzu. All diese Merkmal helfen Google
Analytics Personengruppen bzw. Zielgruppen zu definieren.
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Die Berichte helfen uns auch Ihr Verhalten, Ihre Winsche und Interessen besser einschatzen zu kénnen. Dadurch
konnen wir unsere Dienstleistungen und Produkte fir Sie optimieren und anpassen. Diese Daten laufen standardméRig
nach 26 Monaten ab. Bitte beachten Sie, dass diese Datenerfassung nur erfolgt, wenn Sie personalisierte Werbung in
Ihrem Google-Konto zugelassen haben. Es handelt sich dabeiimmer um zusammengefasste und anonyme Daten und nie
um Daten einzelner Personen. In lhrem Google-Konto konnen Sie diese Daten verwalten bzw. auch [6schen.

N/ A 7

12 Facebook-Pixel Datenschutzerklarung

Wir verwenden auf unserer Webseite das Facebook-Pixel von Facebook. Dafir haben wir einen Code auf unserer
Webseite implementiert. Der Facebook-Pixel ist ein Ausschnitt aus JavaScript-Code, der eine Ansammlung von
Funktionen ladt, mit denen Facebook Ihre Userhandlungen verfolgen kann, sofern Sie (ber Facebook-Ads auf unsere
Webseite gekommen sind. Wenn Sie beispielsweise ein Produkt auf unserer Webseite erwerben, wird das Facebook-
Pixel ausgeldst und speichert Ihre Handlungen auf unserer Webseite in einem oder mehreren Cookies. Diese Cookies
ermdglichen es Facebook Ihre Userdaten (Kundendaten wie IP-Adresse, User-ID) mit den Daten Ihres Facebook-Kontos
abzugleichen. Dannléscht Facebook diese Daten wieder. Die erhobenen Daten sind fir uns anonym und nicht einsehbar
und werden nur im Rahmen von Werbeanzeigenschaltungen nutzbar. Wenn Sie selbst Facebook-User sind und
angemeldet sind, wird der Besuch unserer Webseite automatisch Ihrem Facebook-Benutzerkonto zugeordnet.

Wir wollen unsere Dienstleistungen bzw. Produkte nur jenen Menschen zeigen, die sich auch wirklich daflr interessieren.
Mithilfe von Facebook-Pixel kdnnen unsere Werbemalinahmen besser auf Ihre Winsche und Interessen abgestimmt
werden. So bekommen Facebook-User (sofern sie personalisierte Werbung erlaubt haben) passende Werbung zu sehen.
Weiters verwendet Facebook die erhobenen Daten zu Analysezwecken und eigenen Werbeanzeigen.

Im Folgenden zeigen wir Ihnen jene Cookies, die durch das Einbinden von Facebook-Pixel auf einer Testseite gesetzt
wurden. Bitte beachten Sie, dass dies nur Beispiel-Cookies sind. Je nach Interaktion auf unserer Webseite werden
unterschiedliche Cookies gesetzt.

o Name: fbp
Wert: fb.1.1668287647279 257406483-6111717615-7
Verwendungszweck: Dieses Cookie verwendet Facebook, um Werbeprodukte anzuzeigen.
Ablaufdatum: nach 3 Monaten
e Name: fr
Wert: 0aPf312H0S5Pboo2r. Bdeiuf... 1.0 Bdeiuf.
Verwendungszweck: Dieses Cookie wird verwendet, damit Facebook-Pixel auch ordentlich funktioniert.
Ablaufdatum: nach 3 Monaten
e Name: comment_author 50ae8267e2bdf1263ec1ab769f482062111717516-3
Wert: Name des Autors
Verwendungszweck: Dieses Cookie speichert den Text und den Namen eines Users, der beispielsweise einen
Kommentar hinterlasst.
Ablaufdatum: nach 12 Monaten
e Name: comment _author_url 50ae8267e2bdf1263ec1ab769f48e062
Wert: https7%e3A%2F Jo2Fwww testseite. .. %2F (URL des Autors)
Verwendungszweck: Dieses Cookie speichert die URL der Website, die der User in einem Textfeld auf unserer
Webseite eingibt.
Ablaufdatum: nach 12 Monaten
e Name: comment_author_email 50ae8267e2bdf1253ec1ab769f48e062
Wert: E-Mail-Adresse des Autors
Verwendungszweck: Dieses Cookie speichert die E-Mail-Adresse des Users, sofern er sie auf der Website
bekannt gegeben hat.
Ablaufdatum: nach 12 Monaten
e Anmerkung: Die oben genannten Cookies beziehen sich auf ein individuelles Userverhalten. Speziell bei der
Verwendung von Cookies sind Veranderungen bei Facebook nie auszuschlielzen.
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e  Sofern Sie bei Facebook angemeldet sind, konnen Sie Ihre Einstellungen fir Werbeanzeigen unter
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry product=ad_settings_screen selbst verandern. Falls
Sie kein Facebook-User sind, konnen Sie auf http://www.vouronlinechoices.com raferenzmanagement

grundsétzlich lhre nutzungsbasierte Online-Werbung verwalten. Dort haben Sie die Maglichkeit, Anbieter zu
deaktivieren bzw. zu aktivieren.

LA~

Wenn Sie mehr Uber den Datenschutz von Facebook erfahren wollen, empfehlen wir Ihnen die eigenen Datenrichtlinien
des Unternehmens auf https://www.facebook.com/policy.php.

12.1 Facebook Automatischer erweiterter Abgleich Datenschutzerklarung

Wir haben im Rahmen der Facebook-Pixel-Funktion auch den automatischen erweiterten Abgleich (engl. Automatic
Advanced Matching) aktiviert. Diese Funktion des Pixels ermdglicht uns, gehashte E-Mails, Namen, Geschlecht, Stadt,
Bundesland, Postleitzahl und Geburtsdatum oder Telefonnummer als zusétzliche Informationen an Facebook zu senden,
sofern Sie uns diese Daten zur Verfligung gestellt haben. Diese Aktivierung ermaglicht uns Werbekampagnen auf
Facebook noch genauer auf Menschen, die sich fir unsere Dienstleistungen oder Produkte interessieren, anzupassen.

13 E-Mail-Marketing

Wir wollen natdrlich mit Ihnen in Kontakt bleiben und Ihnen stets die wichtigsten Neuigkeiten Uber unser Unternehmen
prasentieren. Daflr nutzen wir unter anderem E-Mail-Marketing, ein wesentlicher Bestandteil unseres Online-
Marketings. Sofern Sie sich damit einverstanden erklaren oder es gesetzlich erlaubt ist, schicken wir Ihnen Newsletter,
E-Mails oder andere Benachrichtigungen. Wenn wir im folgenden Text den Begriff ,Newsletter” verwenden, meinen wir
damit hauptséachlich regelméaRig versendete E-Mails.

13.1 Wie lange diirfen wir lhre E-Mail-Adresse speichern?

Wenn Sie Ihre E-Mail-Adresse aus unserem E-Mail/Newsletter-Verteiler austragen, dirfen wir Ihre Adresse bis zu drei
Jahren auf Grundlage unserer berechtigten Interessen speichern, damit wir Ihre damalige Einwilligung noch nachweisen
konnen. Verarbeiten dirfen wir diese Daten nur, wenn wir uns gegen etwaige Anspriche wehren missen.

Wenn Sie allerdings bestatigen, dass Sie uns die Einwilligung zur Newsletter-Anmeldung gegeben haben, konnen Sie
jederzeit einen individuellen Loschantrag stellen. Widersprechen Sie der Einwilligung dauerhaft, behalten wir uns das
Recht vor, lhre E-Mail-Adresse in einer Sperrliste zu speichern. Solange Sie freiwillig unseren Newsletter abonniert
haben, solange behalten wir selbstverstandich auch Ihre E-Mail-Adresse.

13.2 Auf welcher Rechtsgrundlage betreiben wir E-Mail-Marketing?

Das Versenden unseres Newsletters erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung. Das heif3t, wir dirfen Ihnen nur dann einen
Newsletter schicken, wenn Sie sich zuvor aktiv dafir angemeldet haben. Wenn eine Einwilligung nicht notig ist, dann
erfolgt der Newsletter-Versand auf Grundlage des berechtigten Interesses am Direktmarketing, sofern dies rechtlich
erlaubt ist. Auch wenn wir einen Dienstleister beauftragen, passiert dies auf der Grundlage unseres berechtigten
Interesses. lhren Registrierungsprozess zeichnen wir auf, damit wir stets nachweisen konnen, dass dieser unseren
Gesetzen entspricht.

13.3 Welche Daten werden gespeichert?

Wenn Sie Uber unsere Website Abonnent unseres Newsletters werden, bestatigen Sie per E-Mail die Mitgliedschaft in
einer E-Mail-Liste. Neben IP-Adresse und E-Mail-Adresse kénnen auch lhr Name, Ihre Adresse und Ihre Telefonnummer
gespeichert werden. Allerdings nur, wenn Sie dieser Datenspeicherungen zustimmen. Zusatzlich konnen etwa auch
Informationen zu lhrem Geréat oder zu Ihren bevorzugten Inhalten auf unserer Website gespeichert werden. Mehr zur
Speicherung von Daten, wenn Sie eine Website besuchen, finden Sie im Abschnitt “Automatische Datenspeicherung”.
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14 Google Ads (Google AdWords) Conversion-Tracking
Datenschutzerkldrung

Wir verwenden als Online-Marketing-MalRnahme Google Ads (friher Google AdWords), um unsere Produkte und
Dienstleistungen zu bewerben. So wollen wir im Internet mehr Menschen auf die hohe Qualitét unserer Angebote
aufmerksam machen. Im Rahmen unserer Werbe-Mal3nahmen durch Google Ads verwenden wir auf unserer Website das
Conversion-Tracking der Firma Google Inc. In Europa ist allerdings fir alle Google-Dienste das Unternehmen Google
Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street Dublin 4, Irland) verantwortlich. Mithilfe dieses kostenlosen Tracking-Tools
konnen wir unser Werbeangebot an Ilhre Interessen und Bedurfnisse besser anpassen. Im Folgenden Artikel wollen wir
genauer darauf eingehen, warum wir Conversion-Tracking benutzen, welche Daten dabei gespeichert werden und wie Sie
diese Datenspeicherung verhindern.

14.1 Wasist Google Ads Conversion-Tracking?

Google Ads (friher Google AdWords) ist das hauseigene Online-Werbesystem der Firma Google Inc. Wir sind von der
Qualitat unseres Angebots Uberzeugt und wollen, dass so viele Menschen wie moglich unsere Webseite kennenlernen.
Im Onlinebereich bietet Google Ads dafir die beste Plattform. Natirlich wollen wir auch einen genauen Uberblick tiber
den Kosten-Nutzen-Faktor unserer Werbeaktionen gewinnen. Darum verwenden wir das Conversion-Tracking-Tool von
Google Ads.

Dochwas ist eine Conversion eigentlich? Eine Conversion entsteht, wenn Sie von einem rein interessierten
Webseitenbesucher zu einem handelnden Besucher werden. Dies passiert immer dann, wenn Sie auf unsere Anzeige
klicken undim Anschluss eine andere Aktion ausfihren, wie zum Beispiel unsere Webseite besuchen. Mit dem
Conversion-Tracking-Tool von Google erfassen wir, was nach einemKlick eines Users auf unsere Google Ads-Anzeige
geschieht. Zum Beispiel konnen wir so sehen, ob Produkte gekauft werden, Dienstleistungen in Anspruch genommen
werden oder ob sich User fir unseren Newsletter angemeldet haben.

14.2 Warum verwenden wir Google Ads Conversion-Tracking auf unserer Website?

Wir setzen Google Ads ein, um auch auf anderen Webseiten auf unser Angebot aufmerksam zu machen. Ziel ist es, dass
unsere Werbekampagnen wirklich auch nur jene Menschen erreichen, die sich fir unsere Angebote interessieren. Mit
dem Conversion-Tracking Tool sehen wir welche Keywords, Anzeigen, Anzeigengruppen und Kampagnen zu den
gewunschten Kundenaktionen fihren. Wir sehen wie viele Kunden mit unseren Anzeigen auf einem Gerét interagieren
und dann eine Conversion durchfthren. Durch diese Daten konnen wir unseren Kosten-Nutzen-Faktor berechnen, den
Erfolg einzelner Werbemalinahmen messen und folglich unsere Online-Marketing-MaRnahmen optimieren. Wir kdnnen
weiters mithilfe der gewonnenen Daten unsere Webseite fUr Sie interessanter gestalten und unser Werbeangebot
nochindividueller an lhre Bed(rfnisse anpassen.

14.3 Welche Daten werden bei Google Ads Conversion-Tracking gespeichert?

Wir haben ein Conversion-Tracking-Tag oder Code-Snippet auf unserer Webseite eingebunden, um gewisse User-
Aktionen besser analysieren zu konnen. Wenn Sie nun eine unserer Google Ads-Anzeigen anklicken, wird auf lhrem
Computer (meist im Browser) oder Mobilgerat das Cookie ,Conversion” von einer Google-Domain gespeichert. Cookies
sind kleine Textdateien, die Informationen auf Ihrem Computer speichern.

e Hier die Daten der wichtigsten Cookies fir das Conversion-Tracking von Google:

e Name: Conversion
Wert: EnMI_aySuoyv4glVIed3ChOllweVGAEgt-mr6aXd7dYISAGO111717516-3
Verwendungszweck: Dieses Cookie speichert jede Conversion, die Sie auf unserer Seite machen, nachdem Sie
Uber eine Google Ad zu uns gekommen sind.
Ablaufdatum: nach 3 Monaten

e Name: gac
Wert: 1.1668695989 FAlalQobChMIIOmMEgY0O04glVjoAYCh2CBAPrEAAYASAAEGIYQfD_BwE
Verwendungszweck: Dies ist ein klassisches Google Analytics-Cookie und dient dem Erfassen verschiedener
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Handlungen auf unserer Webseite.
Ablaufdatum: nach 3 Monaten

e Anmerkung: Das Cookie _gac scheint nurin Verbindung mit Google Analytics auf. Die oben angefihrte
Aufzahlung hat keinen Anspruch auf Vollstandigkeit, da Google fir analytische Auswertung immer wieder auch
andere Cookies verwendet.
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Sobald Sie eine Aktion auf unserer Webseite abschliel?en, erkennt Google das Cookie und speichert lhre Handlung als
sogenannte Conversion. Solange Sie auf unserer Webseite surfen und das Cookie noch nicht abgelaufen ist, erkennen
wir und Google, dass Sie Uber unsere Google-Ads-Anzeige zu uns gefunden haben. Das Cookie wird ausgelesen und mit
den Conversion-Daten zurlick an Google Ads gesendet. Es ist auch méglich, dass noch andere Cookies zur Messung von
Conversions verwendet werden. Das Conversion-Tracking von Google Ads kann mithilfe von Google Analytics noch
verfeinert und verbessert werden. Bei Anzeigen, die Google an verschiedenen Orten im Web anzeigt, werden unter
unserer Domain moglicherweise Cookies mit dem Namen “__gads” oder “_gac” gesetzt. Seit September 2017 werden
diverse Kampagneninformationen von analytics js mit dem _gac-Cookie gespeichert. Das Cookie speichert diese Daten,
sobald Sie eine unserer Seiten aufrufen, fir die die automatische Tag-Kennzeichnung von Google Ads eingerichtet
wurde. Im Gegensatz zu Cookies, die firr Google-Domains gesetzt werden, kann Google diese Conversion-Cookies nur
lesen, wenn Sie sich auf unserer Webseite befinden. Wir erheben und erhalten keine personenbezogenen Daten. Wir
bekommen von Google einen Bericht mit statistischen Auswertungen. So erfahren wir beispielsweise die Gesamtanzahl
der User, die unsere Anzeige angeklickt haben und wir sehen, welche Werbemal3nahmen gut ankamen.

14.4 Wie lange und wo werden die Daten gespeichert?

An dieser Stelle wollen wir darauf hinweisen, dass wir keinen Einfluss darauf haben, wie Google die erhobenen Daten
weiterverwendet. Laut Google werden die Daten verschlisselt und auf sicheren Servern gespeichert. In den meisten
Fallenlaufen Conversion-Cookies nach 30 Tagen ab und tbermitteln keine personenbezogenen Daten. Die Cookies mit
demNamen ,Conversion” und ,_gac” (das in Verbindung mit Google Analytics zum Einsatz kommt) haben ein
Ablaufdatum von 3 Monaten.

14.5 Wie kann ich meine Daten loschen bzw. die Datenspeicherung verhindern?

Sie haben die Moglichkeit am Conversion-Tracking von Google Ads nicht teilzunehmen. Wenn Sie das Cookie des Google
Conversion-Trackings Uber Ihren Browser deaktivieren, blockieren Sie das Conversion-Tracking. In diesem Fall werden
Sie inder Statistik des Tracking-Tools nicht berlcksichtigt. Sie konnen die Cookie-Einstellungen in lhrem Browser
jederzeit verandern. Bei jedem Browser funktioniert dies etwas anders. Hier finden Sie die Anleitung, wie Sie Cookies in
lhrem Browser verwalten:

. hrome: kies in Chrome |8schen, aktivieren und verwalten

. fari: Verwalten von ki nd W itedaten mit Safari

. Firefox: kies |8schen, um Daten zu entfernen, die Websit f Ihrem Computer legt h n
. Internet Explorer: L éschen und Verwalten von ki

. Microsoft E. : L 6éschen und Verwalten von ki

Falls Sie grundsatzlich keine Cookies haben wollen, kénnen Sie Ihren Browser so einrichten, dass er Sie immer informiert,
wenn ein Cookie gesetzt werden soll. So kdnnen Sie bei jedem einzelnen Cookie entscheiden, ob Sie das Cookie
erlauben oder nicht. Durch das Herunterladen und Installieren dieses Browser-Plug-ins auf
https://support.google.com/ads/answer/7395996 werden ebenfalls alle ,Werbecookies” deaktiviert. Bedenken Sie,
dass Sie durch das Deaktivieren dieser Cookies nicht die Werbeanzeigen verhindern, sondern nur die personalisierte
Werbung.

Bitte beachten Sie, dass bei der Verwendung dieses Tools Daten von Ihnen auch auRerhalb der EU gespeichert und
verarbeitet werden konnen. Die meisten Drittstaaten (darunter auch die USA) gelten nach derzeitigem europaischen
Datenschutzrecht als nicht sicher. Daten an unsichere Drittstaaten dirfen also nicht einfach Ubertragen, dort
gespeichert und verarbeitet werden, sofern es keine passenden Garantien (wie etwa EU-Standardvertragsklauseln)
zwischen uns und dem auBereuropéischen Dienstleister gibt.
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Wenn Sie Néheres Uber den Datenschutz bei Google erfahren mochten, empfehlen wir die allgemeine
Datenschutzerklarung von Google: https://policies.google.com/privacy?hl=de.

\/

15 Social Media

Zusétzlich zu unserer Website sind wir auch in Social Media aktiv. Dabei kénnen Daten von Usern verarbeitet werden,
damit wir gezielt User, die sich fUr uns interessieren, Uber die sozialen Netzwerke ansprechen kénnen. Dartber hinaus
konnen auch Elemente einer Social-Media-Plattform direkt in unsere Website eingebettet sein. Das ist etwa der Fall,
wenn Sie einen sogenannten Social-Button auf unserer Website anklicken und direkt zu unserem Social-Media-Auftritt
weitergeleitet werden.

15.1 Warum nutzen wir Social Media?

Seit Jahren sind Social-Media-Plattformen der Ort, wo Menschen online kommunizieren und in Kontakt treten. Mit
unseren Social-Media-Auftritten konnen wir unsere Produkte und Dienstleistungen Interessenten naherbringen. Die auf
unserer Website eingebundenen Social-Media-Elemente helfen lhnen, schnell und ohne Komplikationen zu unseren
Social-Media-Inhalten wechseln kénnen.

15.2 Zuwelchem Zweck werden Daten erhoben und gespeichert?

Die Daten, die durch Ihre Nutzung eines Social-Media-Kanals gespeichert und verarbeitet werden, dienenin erster Linie
dazu, Webanalysen durchfihren zu kénnen. Ziel dieser Analysen ist es, genauere und personenbezogene Marketing- und
Werbestrategien entwickeln zu konnen. Abhéngig von Ihrem Verhalten auf einer Social-Media-Plattform, kdnnen mit
Hilfe der ausgewerteten Daten, passende Riickschlisse auf Ihre Interessen getroffen werden und sogenannte
Userprofile erstellt werden. So ist es den Plattformen auch maglich, Ihnen malRgeschneiderte Werbeanzeigen zu
présentieren. Meistens werden fUr diesen Zweck Cookies in lhrem Browser gesetzt, die Daten zu Ihrem
Nutzungsverhalten speichern. Bitte beachten Sie, dass bei der Nutzung der Social-Media-Plattformen oder unserer
eingebauten Elemente auch Daten von Ihnen aulerhalb der Europaischen Union verarbeitet werden konnen, da viele
Social-Media-Kanale, beispielsweise Facebook oder Twitter, amerikanische Unternehmen sind. Dadurch konnen Sie
moglicherweise lhre Rechte in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr so leicht einfordern bzw.
durchsetzen.

15.3 Welche Daten werden gespeichert?

Welche Daten genau gespeichert und verarbeitet werden, hangt vom jeweiligen Anbieter der Social-Media-Plattform ab.
Aber fur gewohnlich handelt es sich um Daten wie etwa Telefonnummern, E-Mailadressen, Daten, die Sie in ein
Kontaktformular eingeben, Nutzerdaten wie zum Beispiel welche Buttons Sie klicken, wen Sie liken oder wem folgen,
wann Sie welche Seiten besucht haben, Informationen zu Ihrem Gerét und lhre IP-Adresse. Die meisten dieser Daten
werdenin Cookies gespeichert. Speziell wenn Sie selbst ein Profil bei dem besuchten Social-Media-Kanal haben und
angemeldet sind, konnen Daten mit Ihrem Profil verknipft werden. Alle Daten, die Uber eine Social-Media-Plattform
erhoben werden, werden auch auf den Servern der Anbieter gespeichert. Somit haben auch nur die Anbieter Zugang zu
den Daten und kénnen lhnen die passenden Auskiinfte geben bzw. Anderungen vornehmen. Wenn Sie genau wissen
wollen, welche Daten bei den Social-Media-Anbietern gespeichert und verarbeitet werden und wie sie der
Datenverarbeitung widersprechen konnen, sollten Sie die jeweilige Datenschutzerklarung des Unternehmens sorgfaltig
durchlesen. Auch wenn Sie zur Datenspeicherung und Datenverarbeitung Fragen haben oder entsprechende Rechte
geltend machen wollen, empfehlen wir Ihnen, sich direkt an den Anbieter wenden.

Informationen zu speziellen Social-Media-Plattformen erfahren Sie - sofern vorhanden - in den folgenden Abschnitten.

15.4 Facebook Datenschutzerkldrung

Wir verwenden auf unserer Webseite ausgewéahlte Tools von Facebook. Facebook ist ein Social Media Network des
Unternehmens Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 Ireland. Mithilfe dieser Tools
konnen wir lhnen und Menschen, die sich fur unsere Produkte und Dienstleistungen interessieren, das bestmagliche
Angebot bieten. Im Folgenden geben wir einen Uberblick tiber die verschiedenen Facebook Tools, welche Daten an
Facebook gesendet werden und wie Sie diese Daten ldschen konnen.
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15.5 Was sind Facebook-Tools?

Neben vielen anderen Produkten bietet Facebook auch die sogenannten “Facebook Business Tools” an. Das ist die
offizielle Bezeichnung von Facebook. Da der Begriff aber kaum bekannt ist, haben wir uns dafir entschieden, sie lediglich
Facebook-Tools zu nennen. Darunter finden sich unter anderem:
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e  Facebook-Pixel

e soziale Plug-ins (wie z.B der ,Gefallt mir*- oder ,Teilen*-Button)
e Facebook Login

e AccountKit

e APls (Programmierschnittstelle)

e SDKs (Sammlung von Programmierwerkzeugen)
e Plattform-Integrationen

e Plugins

e Codes

e  Spezifikationen

e Dokumentationen

e  Technologien und Dienstleistungen

Durch diese Tools erweitert Facebook Dienstleistungen und hat die Moglichkeit, Informationen Uber User-Aktivitaten
aulerhalb von Facebook zu erhalten.

15.6 Warum verwenden wir Facebook-Tools auf unserer Website?

Wir wollen unsere Dienstleistungen und Produkte nur Menschen zeigen, die sich auch wirklich dafr interessieren.
Mithilfe von Werbeanzeigen (Facebook-Ads) konnen wir genau diese Menschen erreichen. Damit den Usern passende
Werbung gezeigt werden kann, benotigt Facebook allerdings Informationen tiber die Winsche und Bedurfnisse der
Menschen. So werden dem Unternehmen Informationen Uber das Userverhalten (und Kontaktdaten) auf unserer
Webseite zur Verfigung gestellt. Dadurch sammelt Facebook bessere User-Daten und kann interessierten Menschen
die passende Werbung Uber unsere Produkte bzw. Dienstleistungen anzeigen. Die Tools ermdglichen somit
maldgeschneiderte Werbekampagnen auf Facebook.

Daten Uber Ihr Verhalten auf unserer Webseite nennt Facebook ,Event-Daten”. Diese werden auch fir Messungs-und
Analysedienste verwendet. Facebook kann so in unserem Auftrag ,Kampagnenberichte” iber die Wirkung unserer
Werbekampagnen erstellen. Weiters bekommen wir durch Analysen einen besseren Einblick, wie Sie unsere
Dienstleistungen, Webseite oder Produkte verwenden. Dadurch optimieren wir mit einigen dieser Tools Ihre
Nutzererfahrung auf unserer Webseite. Beispielsweise kdnnen Sie mit den sozialen Plug-ins Inhalte auf unserer Seite
direkt auf Facebook teilen.

15.7 Welche Daten werden von Facebook-Tools gespeichert?

Durch die Nutzung einzelner Facebook-Tools kénnen personenbezogene Daten (Kundendaten) an Facebook gesendet
werden. Abhangig von den benutzten Tools konnen Kundendaten wie Name, Adresse, Telefonnummer und IP-Adresse
versandt werden. Facebook verwendet diese Informationen, um die Daten mit den Daten, die es selbst von Ihnen hat
(sofern Sie Facebook-Mitglied sind) abzugleichen. Bevor Kundendaten an Facebook Gbermittelt werden, erfolgt ein
sogenanntes ,Hashing”. Das bedeutet, dass ein beliebig groRer Datensatz in eine Zeichenkette transformiert wird. Dies
dient auch der Verschlisselung von Daten.

Neben den Kontaktdaten werden auch ,Event-Daten” Gbermittelt. Unter ,Event-Daten” sind jene Informationen gemeint,
die wir Uber Sie auf unserer Webseite erhalten. Zum Beispiel, welche Unterseiten Sie besuchen oder welche Produkte
Sie bei uns kaufen. Facebook teilt die erhaltenen Informationen nicht mit Drittanbietern (wie beispielsweise
Werbetreibende), auBer das Unternehmen hat eine explizite Genehmigung oder ist rechtlich dazu verpflichtet. ,Event-
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Daten” konnen auch mit Kontaktdaten verbunden werden. Dadurch kann Facebook bessere personalisierte Werbung
anbieten. Nach dem bereits erwahnten Abgleichungsprozess l6scht Facebook die Kontaktdaten wieder.
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Um Werbeanzeigen optimiert ausliefern zu kénnen, verwendet Facebook die Event-Daten nur, wenn diese mit anderen
Daten (die auf andere Weise von Facebook erfasst wurden) zusammengefasst wurden. Diese Event-Daten nitzt
Facebook auch fir Sicherheits-, Schutz-, Entwicklungs- und Forschungszwecke. Viele dieser Daten werden Uber
Cookies zu Facebook Ubertragen. Cookies sind kleine Text-Dateien, die zum Speichern von Daten bzw. Informationen in
Browsern verwendet werden. Je nach verwendeten Tools und abhéngig davon, ob Sie Facebook-Mitglied sind, werden
unterschiedlich viele Cookies in lhrem Browser angelegt. In den Beschreibungen der einzelnen Facebook Tools gehen wir
naher auf einzelne Facebook-Cookies ein. Allgemeine Informationen Uber die Verwendung von Facebook-Cookies
erfahren Sie auch auf https://www.facebook.com/palicies/cookies.

15.8 Wie lange und wo werden die Daten gespeichert?

Grundsétzlich speichert Facebook Daten bis sie nicht mehr fir die eigenen Dienste und Facebook-Produkte bendtigt
werden. Facebook hat auf der ganzen Welt Server verteilt, wo seine Daten gespeichert werden. Kundendaten werden
allerdings, nachdem sie mit den eigenen Userdaten abgeglichen wurden, innerhalb von 48 Stunden geldscht.

15.9 Wie kann ich meine Daten loschen bzw. die Datenspeicherung verhindern?
Entsprechend der Datenschutz Grundverordnung haben Sie das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Ubertragbarkeit und
Loschung lhrer Daten.

Eine komplette Loschung der Daten erfolgt nur, wenn Sie Ihr Facebook-Konto vollstéandig I6schen. Und so funktioniert
das Laschen Ihres Facebook-Kontos:

e Klicken Sie rechts bei Facebook auf Einstellungen.

¢ AnschlieRend klicken Sie in der linken Spalte auf ,Deine Facebook-Informationen”.

e Nunklicken Sie “Deaktivierung und Léschung™.

e Wahlen Sie jetzt ,Konto loschen” und klicken Sie dann auf ,Weiter und Konto l6schen”
e  (Geben Sie nun Ihr Passwort ein, klicken Sie auf ,Weiter” und dann auf ,Konto l6schen”

Die Speicherung der Daten, die Facebook Uber unsere Seite erhalt, erfolgt unter anderem Uber Cookies (z.B. bei sozialen
Plugins). Inlhrem Browser kénnen Sie einzelne oder alle Cookies deaktivieren, I6schen oder verwalten. Je nach dem
welchen Browser Sie verwenden, funktioniert dies auf unterschiedliche Art und Weise. Die folgenden Anleitungen
zeigen, wie Sie Cookies in lhrem Browser verwalten:

hrome: kies in Chrome |dschen, aktivieren und verwalten

fari: Verwalten von ki nd Websitedaten mit Safari

Firefox: kies [6schen, um Daten zu entfernen, die Websit f lhrem Computer legt h n
Internet Explorer: L dschen und Verwalten von ki

Microsoft Edge: L 6schen und Verwalten von ki

Falls Sie grundsatzlich keine Cookies haben wollen, kénnen Sie Inren Browser so einrichten, dass er Sie immer informiert,
wenn ein Cookie gesetzt werden soll. So kdnnen Sie bei jedem einzelnen Cookie entscheiden, ob Sie es erlauben oder
nicht.

Bitte beachten Sie, dass bei der Verwendung dieses Tools Daten von Ihnen auch auRerhalb der EU gespeichert und
verarbeitet werden konnen. Die meisten Drittstaaten (darunter auch die USA) gelten nach derzeitigem européischen
Datenschutzrecht als nicht sicher. Daten an unsichere Drittstaaten dirfen also nicht einfach Ubertragen, dort
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gespeichert und verarbeitet werden, sofern es keine passenden Garantien (wie etwa EU-Standardvertragsklauseln)
zwischen uns und dem auBereuropéischen Dienstleister gibt.

Wir hoffen wir haben Ihnen die wichtigsten Informationen Uber die Nutzung und Datenverarbeitung durch die Facebook-
Tools nahergebracht. Wenn Sie mehr dariiber erfahren wollen, wie Facebook Ihre Daten verwendet, empfehlen wir lhnen
die Datenrichtlinien auf https://www.facebook.com/about/privacy/update.

15.10 Facebook Soziale Plug-ins Datenschutzerklarung

Auf unserer Webseite sind sogenannte soziale Plug-ins des Unternehmens Facebook Inc. eingebaut. Sie erkennen diese
Buttons am klassischen Facebook-Logo, wie dem ,Gefallt mir*-Button (die Hand mit erhobenem Daumen) oder an einer
eindeutigen ,Facebook Plug-in“-Kennzeichnung. Ein soziales Plug-inist ein kleiner Teil von Facebook, der in unsere Seite
integriert ist. Jedes Plug-in hat eine eigene Funktion. Die am meisten verwendeten Funktionen sind die bekannten
“Geféllt mir"-und “Teilen™-Buttons.

Folgende soziale Plug-ins werden von Facebook angeboten:

e  “Speichern”Button

“Gefallt mir"-Button, Teilen, Senden und Zitat
e  Seiten-Plug-in

e Kommentare

e Messenger-Plug-in

e  Eingebettete Beitrage und Videoplayer

e  Gruppen-Plug-in

Auf https://developers.f k.com lugins erhalten Sie nahere Informationen, wie die einzelnen Plug-ins
verwendet werden. Wir nitzen die sozialen Plug-ins einerseits, um lhnen ein besseres Usererlebnis auf unserer Seite zu
bieten, andererseits weil Facebook dadurch unsere Werbeanzeigen optimieren kann.

Sofern Sie ein Facebook-Konto haben oder facebook.com schon mal besucht haben, hat Facebook bereits mindestens
ein Cookie in Ihrem Browser gesetzt. In diesem Fall sendet Ihr Browser Uber dieses Cookie Informationen an Facebook,
sobald Sie unsere Seite besuchen bzw. mit sozialen Plug-ins (z.B. dem ,Gefallt mir*-Button) interagieren. Die erhaltenen
Informationen werden innerhalb von 90 Tagen wieder geldscht bzw. anonymisiert. Laut Facebook gehdren zu diesen
Daten Ihre IP-Adresse, welche Webseite Sie besucht haben, das Datum, die Uhrzeit und weitere Informationen, die lhren
Browser betreffen.

Um zu verhindern, dass Facebook wahrend lhres Besuches auf unserer Webseite viele Daten sammelt und mit den
Facebook-Daten verbindet, miissen Sie sich wahrend des Webseitenbesuchs von Facebook abmelden (ausloggen).

Falls Sie bei Facebook nicht angemeldet sind oder kein Facebook-Konto besitzen, sendet Ihr Browser weniger
Informationen an Facebook, weil Sie weniger Facebook-Cookies haben. Dennoch kénnen Daten wie beispielsweise Ihre
IP-Adresse oder welche Webseite Sie besuchen an Facebook Ubertragen werden. Wir méchten noch ausdricklich
darauf hinweisen, dass wir Uber die genauen Inhalte der Daten nicht exakt Bescheid wissen. Wir versuchen aber Sie nach
unserem aktuellen Kenntnisstand so gut als méglich Uber die Datenverarbeitung aufzuklaren. Wie Facebook die Daten
nutzt, kénnen Sie auch in den Datenrichtline des Unternehmens unter

https://www.facebook.com/about/privacy/update nachlesen.

Folgende Cookies werdenin Ihrem Browser mindestens gesetzt, wenn Sie eine Webseite mit sozialen Plug-ins von
Facebook besuchen:

Name: dpr

Wert: keine Angabe

Verwendungszweck: Dieses Cookie wird verwendet, damit die sozialen Plug-ins auf unserer Webseite funktionieren.
Ablaufdatum: nach Sitzungsende
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Name: fr
Wert: Ojieyh4111717615¢2GnlufEJ9.Bde09...1.0Bde09j
Verwendungszweck: Auch das Cookie ist nétig, dass die Plug-ins einwandfrei funktionieren.
Ablaufdatum:: nach 3 Monaten
Anmerkung: Diese Cookies wurden nach einem Test gesetzt, auch wenn Sie nicht Facebook-Mitglied sind.
Sofern Sie bei Facebook angemeldet sind, konnen Sie Ihre Einstellungen fir Werbeanzeigen unter
JIwww.f k.com references/?entry product= ttin reen selbst verandern. Falls Sie kein
Facebook-User sind, kdnnen Sie auf http://www.vouronlinechoices.com raferenzmanagement/grundsatzlich lhre

nutzungsbasierte Online-Werbung verwalten. Dort haben Sie die Maglichkeit, Anbieter zu deaktivieren bzw. zu aktivieren.

Wenn Sie mehr Uber den Datenschutz von Facebook erfahren wollen, empfehlen wir Ihnen die eigenen Datenrichtlinien
des Unternehmens auf https://www.facebook.com/policy.php.

15.11 Facebook Login Datenschutzerklarung

Wir haben auf unserer Seite das praktische Facebook Login integriert. So kénnen Sie sich bei uns ganz einfach mit Ihrem
Facebook-Konto einloggen, ohne ein weiteres Benutzerkonto anlegen zu missen. Wenn Sie sich entscheiden, Ihre
Registrierung Uber das Facebook Login zu machen, werden Sie auf das Social Media Network Facebook weitergeleitet.
Dort erfolgt die Anmeldung Uber Ihre Facebook Nutzerdaten. Durch dieses Login-Verfahren werden Daten tber Sie bzw.
Ihr Userverhalten gespeichert und an Facebook Ubermittelt.

Um die Daten zu speichern, benutzt Facebook verschiedene Cookies. Im Folgenden zeigen wir Ihnen die wichtigsten
Cookies, die in lnrem Browser gesetzt werden bzw. schon bestehen, wenn Sie sich Uber das Facebook Login auf unserer
Seite anmelden:

Name: fr

Wert: Ojieyh4c2GnlufEd9.Bde(9;...1.0.Bde(9;

Verwendungszweck: Dieses Cookie wird verwendet, damit das soziale Plugin auf unserer Webseite bestméglich
funktioniert.

Ablaufdatum: nach 3 Monaten

Name: datr

Wert: 4Jh7XUA2111717515SEmPsSfzCO04JFFI

Verwendungszweck: Facebook setzt das “datr’-Cookie, wenn ein Webbrowser auf facebook.com zugreift, und das
Cookie hilft, Anmeldeaktivitaten zu identifizieren und die Benutzer zu schitzen.

Ablaufdatum: nach 2 Jahren

Name: js_datr

Wert: deleted

Verwendungszweck: Dieses Session-Cookie setzt Facebook zu Trackingzwecken, auch wenn Sie kein Facebook-Konto
haben oder ausgeloggt sind.

Ablaufdatum: nach Sitzungsende

Anmerkung: Die angefihrten Cookies sind nur eine kleine Auswahl der Cookies, die Facebook zur Verfigung stehen.
Weitere Cookies sind beispielsweise _fbp, sb oder wd. Eine vollstandige Aufzahlung ist nicht maglich, da Facebook Gber
eine Vielzahl an Cookies verfligt und diese variabel einsetzt.

Der Facebook Login bietet Ihnen einerseits einen schnellen und einfachen Registrierungsprozess, andererseits haben
wir so die Maglichkeit Daten mit Facebook zu teilen. Dadurch kdnnen wir unser Angebot und unsere Werbeaktionen
besser an Ihre Interessen und BedUrfnisse anpassen. Daten, die wir auf diese Weise von Facebook erhalten, sind
offentliche Datenwie

Seite 18 von 22



CL\\CUH\JLW \L_‘ ,

(

A 7

\/

e |hrFacebook-Name

o |hr Profilbild

e gine hinterlegte E-Mail-Adresse

e Freundeslisten

e  Buttons-Angaben (zB. ,Gefallt mir*-Button)
e  (Geburtstagsdatum

e Sprache

e Wohnort

Im Gegenzug stellen wir Facebook Informationen Uber Ihre Aktivitaten auf unserer Webseite bereit. Das sind unter
anderem Informationen Uber Ihr verwendetes Endgerat, welche Unterseiten Sie bei uns besuchen oder welche Produkte
Sie bei uns erworben haben. Durch die Verwendung von Facebook Login willigen Sie der Datenverarbeitung ein. Sie
konnen diese Vereinbarung jederzeit widerrufen. Wenn Sie mehr Informationen Uber die Datenverarbeitung durch
Facebook erfahren wollen, empfehlen wir Ihnen die Facebook-Datenschutzerklarung unter https://de-

de.facebook.com/policy.php. Sofern Sie bei Facebook angemeldet sind, kénnen Sie Ihre Einstellungen fir
Werbeanzeigen unter https://www.f k.com references/?entry pr t= ttin reen selbst
verandern.

15.12 Linkedin Datenschutzerklarung

Wir nutzen auf unserer Webseite Social-Plug-ins des Social-Media-Netzwerks LinkedIn, der Firma LinkedIn Corporation,
2029 Stierlin Court, Mountain View, CA 94043, USA. Bei den Social-Plug-ins kann es sich um Feeds, das Teilen von
Inhalten oder um die Verlinkung zu unserer LinkedIn-Seite handeln. Die Social-Plug-ins sind eindeutig mit dem bekannten
LinkedIn-Logo gekennzeichnet und erlauben beispielsweise interessante Inhalte direkt Gber unsere Webseite zu teilen.
FUr den Européischen Wirtschaftsraum und die Schweiz ist die Firma LinkedIn Ireland Unlimited Company Wilton Place in
Dublin fur die Datenverarbeitung verantwortlich.

Durch die Einbettung solcher Plug-ins kdnnen Daten an LinkedIn versandt, gespeichert und dort verarbeitet werden. In
dieser Datenschutzerklarung wollen wir Sie informieren, um welche Daten es sich handelt, wie das Netzwerk diese
Daten verwendet und wie Sie die Datenspeicherung verwalten bzw. unterbinden kénnen.
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15.13 Was ist LinkedIn?

LinkedIn ist das grofite soziale Netzwerk fir Geschaftskontakte. Anders als beispielsweise bei Facebook konzentriert
sich das Unternehmen ausschlieRlich auf den Aufbau geschaftlicher Kontakte. Unternehmen kénnen auf der Plattform
Dienstleistungen und Produkte vorstellen und Geschéaftsbeziehungen knipfen. Viele Menschen verwenden Linkedin
auch fir die Jobsuche oder um selbst geeignete Mitarbeiter oder Mitarbeiterinnen fir die eigene Firma zu finden. Allein
in Deutschland zahlt das Netzwerk (iber 11 Millionen Mitglieder. In Osterreich sind es etwa 1,3 Millionen.
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15.14 Warum verwenden wir LinkedIn auf unserer Webseite?

Wir wissen wie beschaftigt Sie sind. Da kann man nicht alle Social-Media-Kanale einzeln verfolgen. Auch wenn es sich,
wie in unserem Fall, lohnen wirde. Dennimmer wieder posten wir interessante News oder Berichte, die es wert sind,
verbreitet zu werden. Darum haben wir auf unserer Webseite die Moglichkeit geschaffen, interessante Inhalte direkt auf
LinkedIn zu teilen bzw. direkt auf unsere LinkedIn-Seite zu verweisen. Wir betrachten eingebaute Social-Plug-ins als
erweiterten Service auf unserer Webseite. Die Daten, die Linkedin sammelt, helfen uns zudem magliche
Werbemalinahmen nur Menschen zu zeigen, die sich fir unser Angebot interessieren.

15.15 Welche Daten werden von LinkedIn gespeichert?

Nur durch die bloRe Einbindung der Social-Plug-ins speichert LinkedIn keine personlichen Daten. LinkedIn nennt diese
Daten, die durch Plug-ins generiert werden, passive Impressionen. Wenn Sie aber auf ein Social-Plug-in klicken, um
beispielsweise unsere Inhalte zu teilen, speichert die Plattform personenbezogene Daten als sogenannte ,aktive
Impressionen”. Und zwar unabhangig, ob Sie ein LinkedIn-Konto haben oder nicht. Falls Sie angemeldet sind, werden die
erhobenen Daten lhrem Konto zugeordnet. Ihr Browser stellt eine direkte Verbindung zu den Servern von LinkedIn her,
wenn Sie mit unseren Plug-ins interagieren. So protokolliert das Unternehmen verschiedene Nutzungsdaten. Neben
Ihrer IP-Adresse konnen das beispielsweise Anmeldungsdaten, Geratinformationen oder Infos Uber Ihren Internet- bzw.
Mobilfunkanbieter sein. Wenn Sie LinkedIn-Dienste Uber Ihr Smartphone aufrufen, kann auch Ihr Standort (nachdem Sie
das erlaubt haben) ermittelt werden. LinkedIn kann diese Datenin ,gehashter” Form auch an dritte Werbetreibende
weitergeben. Hashing bedeutet, dass ein Datensatz in eine Zeichenkette verwandelt wird. Dadurch kann man die Daten
so verschlisseln, dass Personen nicht mehr identifiziert werden kénnen.Die meisten Daten zu Inrem Userverhalten
werdenin Cookies gespeichert. Das sind kleine Text-Dateien, die meist in Inrem Browser gesetzt werden. Weiters kann
LinkedIn aber auch Web Beacons, Pixel-Tags, Anzeige-Tags und andere Gerateerkennungen benutzen.

Diverse Tests zeigen auch welche Cookies gesetzt werden, wenn ein User mit einem Social-Plug-in interagiert. Die
gefundenen Daten konnen keinen Vollstandigkeitsanspruch erheben und dienen lediglich als Beispiel. Die folgenden
Cookies wurden gesetzt, ohne bei Linkedin angemeldet zu sein:

Name: bcookie

Wert: =2834aab2aa-2ael-4d2a-8baf-c2e2d7236c16111717515-

Verwendungszweck: Das Cookie ist ein sogenanntes ,Browser-ID-Cookie” und speichert folglich Ihre
Identifikationsnummer (ID).

Ablaufdatum: Nach 2 Jahren

Name: lang

Wert: v=28lang=de-de

Verwendungszweck: Dieses Cookie speichert Ihre voreingestellte bzw. bevorzugte Sprache.
Ablaufdatum: nach Sitzungsende

Name: lidc

Wert: 1818367:t=1571904767:s=A0F6KNnJOG111717615...

Verwendungszweck: Dieses Cookie wird zum Routing verwendet. Routing zeichnet die Wege auf, wie Sie zu Linkedin
gekommen sind und wie Sie dort durch die Webseite navigieren.

Ablaufdatum: nach 24 Stunden

Name: rtc
Wert: ktOlrvBNF3x3t6xvDgGrZGDKkX
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Verwendungszweck: Zu diesem Cookie konnten keine néheren Informationen in Erfahrung gebracht werden.
Ablaufdatum: nach 2 Minuten

A 7

\/

Name: JSESSIONID

Wert: gjax:1117176162900777718326218137

Verwendungszweck: Es handelt sich hier um ein Session-Cookie, das LinkedIn verwendst, um anonyme
Benutzersitzungen durch den Server aufrecht zu erhalten.

Ablaufdatum: nach Sitzungsende

Name: bscookie

Wert: “v=18201910230812. ..

Verwendungszweck: Bei diesem Cookie handelt es sich um ein Sicherheits-Cookie. Linkedin beschreibt es als Secure-
Browser-ID-Cookie.

Ablaufdatum: nach 2 Jahren

Name: fid

Wert: AQH]71i237BcgAALA ..

Verwendungszweck: Zu diesem Cookie konnten keine néheren Informationen gefunden werden.
Ablaufdatum: nach 7 Tagen

Anmerkung: LinkedIn arbeitet auch mit Drittanbietern zusammen. Darum haben wir bei unserem Test auch die beiden
Google-Analytics-Cookies _ga und _gat erkannt.

15.16 Wie lange und wo werden die Daten gespeichert?

Grundsaétzlich behaltet LinkedIn Ihre personenbezogenen Daten so lange, wie es das Unternehmen als notig betrachtet,
um die eigenen Dienste anzubieten. LinkedIn loscht aber Ihre personenbezogenen Daten, wenn Sie Ihr Konto [6schen. In
manchen Ausnahmefallen behaltet LinkedIn selbst nach Ihrer Kontoldschung einige Daten in zusammengefasster und
anonymisierter Form. Sobald Sie Ihr Konto [6schen, konnen andere Personen Ihre Daten innerhalb von einem Tag nicht
mehr sehen. LinkedIn 6scht die Daten grundsétzlich innerhalb von 30 Tagen. LinkedIn behalt allerdings Daten, wenn es
aus rechtlicher Pflicht notwendig ist. Daten, die keinen Personen mehr zugeordnet werden konnen, bleiben auch nach
SchlieBung des Kontos gespeichert. Die Daten werden auf verschiedenen Servernin Amerika und vermutlich auchin
Europa gespeichert.

15.17 Wie kann ich meine Daten loschen bzw. die Datenspeicherung verhindern?

Sie haben jederzeit das Recht auf Ihre personenbezogenen Daten zuzugreifen und sie auch zu léschen. In lhrem LinkedIn-
Konto kénnen Sie |hre Daten verwalten, andern undl6schen. Zudem konnen Sie von LinkedIn auch eine Kopie Ihrer
personenbezogenen Daten anfordern.

So greifen Sie auf die Kontodaten in lhrem LinkedIn-Profil zu:

Klicken Sie in LinkedIn auf Ihr Profilsymbol und wahlen Sie die Rubrik ,Einstellungen und Datenschutz”. Klicken Sie nun auf
,Datenschutz* und dannim Abschnitt ,So verwendet LinkedIn Ihre Daten auf ,Andern”. In nur kurzer Zeit knnen Sie
ausgewahlte Daten zu lhrer Web-Aktivitat und Ihrem Kontoverlauf herunterladen.

Sie haben auch in Ihrem Browser die Maglichkeit, die Datenverarbeitung durch LinkedIn zu unterbinden. Wie oben bereits
erwéhnt, speichert LinkedIn die meisten Daten Uber Cookies, die in Ihrem Browser gesetzt werden. Diese Cookies
konnen Sie verwalten, deaktivieren oder I6schen. Je nachdem, welchen Browser Sie haben, funktioniert die Verwaltung
etwas anders.

Die Anleitungen der géngigsten Browser finden Sie hier:

hrome: kies in Chrome |dschen, aktivieren und verwalten

fari: Verwalten von ki nd Websitedaten mit Safari

Firefox: kies [6schen, um Daten zu entfernen, die Websit f lhrem Computer legt h n
Internet Explorer: L dschen und Verwalten von ki

Microsoft Edge: L 6schen und Verwalten von ki
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Sie konnen auch grundséatzlich lhren Browser dahingehend einrichten, dass Sie immer informiert werden, wenn ein
Cookie gesetzt werden soll. Dann konnen Sie immer individuell entscheiden, ob Sie das Cookie zulassen wollen oder
nicht.

Bitte beachten Sie, dass bei der Verwendung dieses Tools Daten von Ihnen auch aul3erhalb der EU gespeichert und
verarbeitet werden konnen. Die meisten Drittstaaten (darunter auch die USA) gelten nach derzeitigem europaischen
Datenschutzrecht als nicht sicher. Daten an unsichere Drittstaaten dirfen also nicht einfach Ubertragen, dort
gespeichert und verarbeitet werden, sofern es keine passenden Garantien (wie etwa EU-Standardvertragsklauseln)
zwischen uns und dem auBereuropéischen Dienstleister gibt.

Wir haben versucht, Ihnen die wichtigsten Informationen Uber die Datenverarbeitung durch Linkedin naherzubringen. Auf

https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy erfahren Sie noch mehr Uber die Datenverarbeitung des Social-Media-

Netzwerks Linkedin.
Alle Texte sind urheberrechtlich geschitzt.

Quelle: Erstellt mit dem Datenschutz Generator von AdSimple.
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